
Conditions générales d’utilisation - SPAW

1. Généralités 

Les présentes conditions générales d’utilisation régissent l’utilisation ainsi que l’application mobile « SPAW », SASU 
immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris au numéro 987 516 226, capital social de 4 000€, numéro 
SIREN 9817 516 226, numéro SIRET 987 516 226 00014 et domiciliée au 61 rue de Lyon, 75012, Paris,  

Les présentes conditions générales d’utilisation s’appliquent à compter de la date d’entrée en vigueur inscrite en conclusion 
du document. Tout utilisateur ayant créé un compte sur l’application mobile SPAW est tenu de respecter les conditions du 
présent contrat telles qu’énoncées ci-après. SPAW se réserve le droit de modifier unilatéralement les présentes conditions 
générales d’utilisation. Toute modification substantielle des Conditions Générales d’Utilisation sera notifiée à l’utilisateur et 
constituera un nouveau contrat. Cette nouvelle acceptation par l’utilisateur sera nécessaire pour toute utilisation de 
l’application mobile SPAW.  

1.1 Termes du contrat  

Au titre du présent Contrat les termes « Contrat », « services », « contenu », « vous » et « utilisateur » s’interprètent comme 
suit :  
Le terme « services » désigne l’ensemble des services réalisés par SPAW ou ses partenaires affiliés. Le terme « contenu » 
désigne l’ensemble des documents, groupes de documents, images, liens, photos, vidéos, informations, données accessibles 
sur l’application mobile SPAW. Les termes « vous » et « utilisateur » désignent l’ensemble des personnes physiques ou 
morales ou toute entité juridique ayant créé un compte sur l’application SPAW. Le terme « Contrat » désigne les présentes 
conditions générales d’utilisation ainsi que toutes les obligations s’y rapportant. 

2. Accès et contenu  

2.1 Conditions préalables  

Tout utilisateur qui souhaite accéder au contenu proposé par SPAW sur son application mobile doit procéder à la création 
d’un compte individuel. Au titre du présent Contrat, la création d’un compte fait peser sur l’utilisateur une obligation de 
délivrance d’informations conformes, complètes et exactes. L’utilisateur qui souhaite créer un compte pour accéder aux 
services fournis par SPAW s’engage, au-delà de l’exactitude des informations fournies, à utiliser l’application mobile SPAW 
conformément à leur destination. Tout utilisateur ayant créé un compte pour l’utilisation de l’application mobile SPAW doit 
procéder à l’authentification par service de message court (SMS).  

2.2 Contenu  

SPAW permet à ses utilisateurs l’accès à différentes fonctionnalités et services par une double fonction de recherche ainsi que 
de réseau social.  

Au titre du présent contrat, l’application mobile SPAW permettent notamment aux utilisateurs, sans s’y limiter : de localiser 
les différents établissements proposant un débit de boisson et activités connexes ; d’avoir accès aux différentes informations 
fournies par les utilisateurs usagers d’autres établissements sous la forme écrite ou dans un format vidéo ; de diffuser par un 
format vidéo court des informations relatives à l’établissement actuellement fréquenté par l’utilisateur dans le but de les 
transmettre à des utilisateurs tiers ; de partager une position géolocalisée ou géolocalisable avec des utilisateurs tiers.  

SPAW permet en outre à tout utilisateur qui réalise un engagement via un format vidéo, une contribution ou un « challenge » 
de disposer d’un indicateur de points référencés au sein du mécanisme de notation de l’application mobile SPAW. Les 
données du mécanisme de notation susmentionné sont fournies par les utilisateurs des différents services produits par SPAW. 
Toute contribution par un utilisateur au mécanisme de notation lui confère une rétribution ponctuelle, inhérente aux services 
fournis par SPAW et ne constituant en aucun cas une donnée à valeur extrinsèque auxdits services. Le système de notation est 
accessible aux utilisateurs ainsi qu’aux établissements sujets desdites notations.  

2.2.1 Règles de la communauté 

L'utilisation des services SPAW est soumise au respect des Règles de la communauté SPAW. Ces règles définissent les types 
de contenus et comportements autorisés et interdits sur la plateforme, ainsi que les systèmes de modération et sanctions 
applicables. Tout utilisateur s'engage à prendre connaissance de ces règles et à les respecter. SPAW se réserve le droit de 
modifier ces règles à tout moment, les modifications prenant effet dès leur publication. Les utilisateurs seront informés des 
modifications substantielles. 

2.3 Recommandation du contenu  
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Dans le but de pouvoir toujours apporter à l’utilisateur une expérience précise, pertinente et adéquate dans l’utilisation de 
l’application mobile, SPAW, SPAW se réserve le droit de recommander du contenu à ses utilisateurs. Ce contenu vise 
notamment la recommandation de certains établissements, lieu, vidéos et de manière générale tout élément présent sur 
l’application mobile susceptible d’être recommandé à l’utilisateur.  1

3. Données personnelles  

L’utilisateur de l’application mobile SPAW consent à la collecte et au traitement de ses données à caractère personnel par 
SPAW, conformément à sa politique de confidentialité, accessible sur l’application mobile de SPAW et aux textes relatifs au 
Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD - Règlement (UE) 2016/679 ainsi qu’à la loi relative à 
l’informatique, aux fichiers et aux libertés du 6 janvier 1978,  

Les informations à caractère nominatif relatives aux clients font l’objet d’un traitement automatisé. SPAW se réserve le droit 
de collecter des informations sur les clients, y compris en utilisant des cookies. Les données personnelles collectées sont 
notamment le nom, l’adresse, l’adresse électronique, le numéro de téléphone. Le contenu des vidéos diffusées ainsi que les 
données, l’adresse, le nom de l’établissement, la géolocalisation de l’utilisateur dès lors que celui-ci à formuler un accord 
express à la collecte de ces données ainsi que l’établissement et les informations fournies sur cet établissement par les 
utilisateurs sont également collectés par SPAW.  

Au titre du RGPD (Règlement UE 2016/579), SPAW est défini comme étant le responsable de traitement. Le sous-traitant est 
« Supabase », localisée au 970 Toa Payoh North #07-04, Singapore 318992.  

Le Client dispose d’un droit d’accès, de rectification ou d’opposition au traitement de ces données, conformément à la 
Réglementation Générale sur la Protection des Données (RGPD). Le client est invité à consulter la politique de 
confidentialité de SPAW et ses services ici (bio.site/spaw).  

4. Propriété intellectuelle  

Le site et l’application mobile SPAW, ainsi que tous les éléments qui le composent notamment et sans s’y limiter les 
programmes, données, textes, images, sons, dessins, graphismes ou logos, sont la propriété de SPAW. Toute copie, 
reproduction, représentation, adaptation, diffusion, intégrale ou partielle du site ou de l’application mobile SPAW, par 
quelque procédé que ce soit et sur quelque support que ce soit est soumise à l’accord préalable écrit de SPAW sous réserve 
des exceptions prévues par le Code de propriété intellectuelle. 

Les documents ne peuvent être utilisés qu’à titre personnel, pour information et dans un cadre strictement privé 
conformément à l’article L122 – 5 2° du CPI, les documents et informations ne peuvent être modifiés de quelque manière que 
ce soit, les documents et informations ne peuvent être diffusés en dehors du site ou de l’application mobile SPAW, en dehors 
des boutons de partage prévus à cet effet. 

5. Responsabilité et obligations des parties  

5.1 Limitation et exclusion de responsabilité  

NOUS ATTIRONS L’UTILISATEUR SUR L’IMPORTANCE AINSI QUE LE CONTENU DE LA CLAUSE SUIVANTE :  

Les présentes conditions d’utilisation ne limitent pas la responsabilité en cas de :fraude, ou déclarations trompeuses ou 
déceptives à caractère frauduleux ; décès ou dommages corporels dus à une négligence ; négligence grave ; faute délibérée.  

SPAW vise à garantir l’exactitude des informations présentes sur le Site ou l’application mobile. Néanmoins, les informations 
traitées peuvent contenir des inexactitudes techniques, typographiques ou substantielles. SPAW ne peut en aucune façon être 
tenue pour responsable des erreurs éventuelles présentes sur le site ou l’application mobile, ni de la complétude, pertinence 
des informations et données traitées.  
  
SPAW ne peut jamais être responsable de tout défaut d’utilisation du à d’éventuelles erreurs, interruptions, absence de 
disponibilité des informations et/ou présence de virus sur le site ou l’application mobile, en cas de dysfonctionnement, 
d’impossibilité d’accès, ou de mauvaises conditions d’utilisation du Site imputables à un équipement non adapté, à des 
dysfonctionnements internes au fournisseur d’accès internet de l’Utilisateur, à l’encombrement du réseau Internet, ou pour 
toutes autres raisons échappant au contrôle de SPAW. 
  
SPAW met tout en œuvre pour garantir à ses utilisateurs une utilisation optimale de ses services dans la mesure des réserves 
émises au titre de la clause « 6.1 » du présent Contrat. SPAW décline ici son entière responsabilité en cas de publication de 
contenu haineux, racistes, à caractère sexuel, à caractère sensible nécessitant d’être mentionnés lorsque postés en public, 
pouvant menacer la réputation d’autrui, montrant la dégradation volontaire d’un établissement, réalisant la promotion de 
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substances illicites à des fins de consommation ou de commercialisation, diffusant un contenu de nature pornographique ou 
offensante.  
  
Au titre du présent contrat, SPAW s’engage à mettre en œuvre un mécanisme de signalement de tous les commentaires 
illégaux de nature à constituer une infraction pénale, notamment dans les cas susmentionnés.  
  
Dans le cas de commentaires ou tout autre contenu pouvant porter, de manière indirecte, une atteinte financière ou 
économique aux établissements visés au titre des présentes conditions générales d’utilisation, SPAW s’efforce de mettre en 
œuvre un système d de contrôle, de mise en avant de leur date de publication ainsi qu’un traitement transparent et exhaustif 
de l’ensemble des critères de classement de ces commentaires ou contenu publiés sur l’application SPAW au titre des articles 
D.111-16 et D.111-17 du Code de la consommation. 
  
Hormis les cas énoncés et sous réserve des éléments préalablement cités, SPAW n’est responsable à l’égard de ses 
utilisateurs que de la violation de ses propres obligations au titre du présent contrat d’utilisation.  

5.3 Obligations des utilisateurs  

En sus des obligations mentionnées aux clauses « 1. » et « 2.1 » du présent contrat, les utilisateurs sont tenus d’une obligation 
d’avertir et/ou d’informer SPAW de tout contenu dont la nature est identique aux caractères susmentionnés au titre de la 
clause « 5.2 ».  

Les utilisateurs de l’application mobile SPAW et de l’ensemble de ses services sont également tenus à une obligation 
d’utilisation conforme, diligente et de bonne foi desdits services. Tout manquement dont la nature peut être rapprochée des 
cas susmentionnés au titre de la clause « 5.2 » du présent Contrat autorise SPAW à bannir temporairement, pour une durée 
indéterminée ou à titre définitif l’utilisateur qui ne respecterait pas les conditions imposées au titre des présentes conditions 
générales d’utilisation.  

6. Droit applicable et règlement des litiges  

6.1 Droit applicable  

Le présent Contrat est régi par la loi Française telle qu’applicable au jour de la signature de l’utilisateur préalable à toute 
utilisation de l’application mobile SPAW.  

6.2 Juridiction compétente  

En cas de survenance d’un litige entre un utilisateur non professionnel et SPAW au titre du présent contrat, la juridiction 
compétente est celle du lieu de domicile du défendeur ou, à défaut, du lieu de survenance du dommage au titre de l’article 42 
du Code de procédure civile.  

En cas de survenance d’un litige entre un utilisateur professionnel et SPAW au titre du présent contrat, la juridiction 
compétente est le Tribunal judiciaire de Strasbourg Chambre commerciale.  

Date de la dernière version : le 29.10.2024.

https://lannuaire.service-public.fr/grand-est/bas-rhin/ec5041f2-5723-4242-8dd2-f4b01c2b0ca5

